

Договор № оказания услуг по содержанию и ремонту общего имущества
многоквартирного дома

г.							             	                         «___»_______________

Арендатор   нежилого  помещения,  расположенного  в МКД по адресу: ХХХХ, ИП  ХХХХ действующая   на основании полномочий,  именуемая в дальнейшем «Пользователь» с одной стороны, и  Общество с ограниченной ответственностью ООО ХХХХ, именуемое в дальнейшем «Управляющая организация», в лице директора ХХХХХХ, действующей на основании Устава, с другой стороны,  совместно именуемые Стороны, заключили настоящий договор (далее Договор) о нижеследующем:

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
  1.1 Договор заключен  на основании решения общего  собраний собственников помещений в 
многоквартирном доме ХХХХХ от 26 ноября   2013 года и  положений договора аренды муниципального имущества ХХХХ городского поселения от 24.01.2017 г. № 137.  
  1.2Условия Договора определены в соответствии с решением общего собрания собственников
 помещений многоквартирного дома и являются обязательными для всех собственников, нанимателей и пользователей жилых и нежилых помещений в многоквартирном доме. Договор составлен в соответствии с требованиями Гражданского кодекса Российской Федерации (далее ГК РФ), Жилищного кодекса Российской Федерации (далее ЖК РФ),  иными положениями законодательства Российской Федерации.
1.3 В Договоре используются следующие понятия:
Управляющая организация - организация, уполномоченная собственниками помещений, по заданию собственников и за их счет, в соответствии с условиями договора, оказывать услуги (выполнять работы) по содержанию и ремонту общего имущества. В отношениях с третьими лицами по поводу содержания и ремонта общего имущества МКД, Управляющая организация  действует от своего имени и за счет средств собственников помещений в многоквартирном доме.
Собственник - лицо, владеющее на праве собственности жилым и (или) нежилым помещением в многоквартирном доме. Собственник несет бремя содержания принадлежащего ему помещения и общего имущества Собственников помещений в многоквартирном доме. 
Пользователь (потребитель) - иное лицо, пользующееся жилым (нежилым) помещением на основании договора или соглашения с Собственником данного помещения, в том числе арендаторы, наниматели, которые имеют права,  исполняют обязанности и несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.
Общее имущество в многоквартирном доме, принадлежащее собственникам помещений на праве обще долевой собственности (далее – общее имущество) – определяемое в соответствии с ЖК РФ, иными законодательными актами Российской Федерации. 
Жилищные услуги - услуги и (или) работы по надлежащему содержанию, техническому обслуживанию и текущему ремонту общего имущества, предотвращению и ликвидации аварий, выполняемые Управляющей организацией в соответствии с условиями Договора и действующими требованиями нормативных документов..
1.1. Состав и техническое состояние общего имущества и придомовой территории, в отношении которого Управляющая организация принимает на себя обязательства по Договору, указаны в Акте (Приложение № 1 к договору № 12-У управления МКД от 26.11.2013).
Индивидуальные приборы учета коммунальных ресурсов, двери в помещения Собственников, двери и окна, расположенных внутри помещения Собственников, не являющегося помещением общего пользования, являются личным имуществом Собственника и не входят предмет Договора.
Утепление оконных и балконных проемов, замена разбитых стекол окон и балконных дверей, утепление входных дверей в жилых и нежилых помещениях, не являющихся помещениями общего пользования, а также уборка и очистка земельных участков, не входящих в состав общего имущества, а также озеленение территории и уход за элементами озеленения (в том числе газонами, цветниками, деревьями и кустарниками), находящимися на земельных участках, не входящих в состав общего имущества, осуществляются Собственниками (пользователями) соответствующего имущества и не входит в предмет Договора.
1.2. Границы эксплуатационной ответственности, если иное не установлено актом раздела границ эксплуатационной ответственности, определяются следующим образом:
1.6.1. Границей эксплуатационной ответственности между общим имуществом и личным имуществом -  помещением Собственника является
- на системах отопления,– отсекающая арматура (первый вентиль) от стояковых трубопроводов, расположенных в помещении (квартире) Собственника. При отсутствии  вентилей – по первым сварным соединениям на стояках;
- на системах  холодного водоснабжения – по месту присоединения прибора учета, а при его отсутствии – по отсекающему вентилю или по первым сварным соединениям на стояках;
- на системе водоотведения (канализации) – плоскость раструба тройника канализационного стояка, расположенного в помещении Собственника;
1.3. Перечень услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, подлежащих исполнению Управляющей организацией, в рамках Договора, указан в Приложении № 1. Услуги (работы) по содержанию и ремонту общего имущества в МКД оказываются (выполняются) в пределах границ эксплуатационной ответственности. 
2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
2.1. По Договору Управляющая организация по заданию Собственников (Пользователей) в течение срока действия Договора за плату обязуется оказывать услуги и (или) выполнять работы по управлению, надлежащему содержанию, техническому обслуживанию и текущему ремонту общего имущества, предотвращению и ликвидации аварий в соответствии с условиями Договора и действующими требованиями нормативных документов, а Собственники (Пользователи) обязуются своевременно и в полном объеме вносить плату по Договору на указанных в нем условиях.
2.2. В целях исполнения обязательств по настоящему Договору, Собственник (Пользователь) доверяет Управляющей организации обработку персональных данных, включая сбор, запись, систематизацию,  накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных, в том числе передачу персональных данных для изготовления квитанций и производства расчетов в специализированные организации (платежным агентам).

3. ОБЯЗАННОСТИ И ПРАВА СТОРОН
3.1.  Управляющая организация обязуется:
3.1.1 Самостоятельно или с привлечением иных юридических лиц и специалистов, 
организовать проведение работ по содержанию и ремонту общего имущества в соответствии с утвержденным «Перечнем работ и услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества МКД» - Приложение №1.
	3.1.2. Представлять интересы Собственников (Пользователей) помещений в МКД в рамках исполнения своих обязательств по Договору, в том числе по заключению договоров, направленных на достижение целей Договора, во всех организациях, предприятиях и учреждениях любых организационно-правовых форм и уровней.
        3.1.3. От  имени и в интересах Собственников заключать договоры, связанные с 
использованием общего имущества МКД (установка и эксплуатация рекламных конструкций, устройств и оборудования средств связи, Интернета, аренда конструктивных элементов,  долевое участие в эксплуатационных расходах), применять штрафные санкции к арендаторам общего имущества. Денежные средства, полученные от третьих лиц за аренду или любое иное использование общего имущества, расходуются на нужды содержания и ремонта многоквартирного дома.
3.1.4. Принимать, вести и хранить техническую документацию на многоквартирный дом, 
внутридомовое инженерное оборудование и объекты придомового благоустройства, а также бухгалтерскую, статистическую, хозяйственно-финансовую документацию и расчеты, связанные с исполнением договора (переданную Управляющей организации в момент заключения Договора). При отсутствии технической документации либо необходимости её обновления, внесения изменений обеспечить ее изготовление, обновление, изменение при условии утверждения Собственниками на общем собрании необходимости выполнения данных работ, их стоимости и порядка финансирования за счет средств Собственников (Пользователей). Расходы Управляющей организации, на изготовление такой документации, включаются в состав затрат по содержанию общего имущества.
3.1.5. Обеспечить проведение технических осмотров МКД плановых не менее 2 раз в год, а 
при необходимости – внеплановых. По результатам осмотров составить акт обследования технического состояния многоквартирного дома, при выявлении повреждений и прочих недостатков сформировать план их устранения, производить корректировку баз данных, отражающих фактическое состояние дома;
	3.1.6. Осуществлять аварийно-диспетчерское обслуживание МКД с соблюдением предельных 
сроков устранения неисправностей оборудования, установленных Приложением № 2 к Договору. 
 3.1.7. Осуществлять рассмотрение предложений, заявлений и жалоб Собственников и иных 
пользователей помещений и принимать соответствующие меры. 
	3.1.8. Производить формирование платежных документов (счетов-квитанций), начисление платежей,  обеспечивать выставление счетов-квитанций в срок до 10 числа месяца, следующего за истекшим месяцем, обеспечивать их доставку;
3.1.9. Самостоятельно или с привлечением третьих лиц производить обработку, начисление и 
сбор установленных в разделе 4 Договора платежей;
3.1.10. Проводить комиссионное обследование помещений в МКД по письменному заявлению Собственника (Пользователей)  с составлением соответствующих актов;
3.1.11 В случае изменения размера платы за жилищные услуги, установленные Договором, 
информировать Собственников и Пользователей об изменении размера платы не позднее чем за 30 (тридцать) дней до даты выставления платежных документов, на основании которых будет вноситься плата за жилищные услуги;

3.2 Управляющая  организация имеет право:
3.2.1. Самостоятельно устанавливать очередность выполнения работ и виды работ, подлежащие первоочередному выполнению, в целях обеспечения надлежащего состояния общего имущества в рамках Договора;
3.2.2. В случае недостаточности платежей Собственников и Потребителей для устранения аварийных ситуаций, выполнения работ по содержанию и текущему ремонту, возникновения непредвиденных расходов, инфляции, произвести корректировку планов текущего ремонта, виды, сроки и объемы ремонтных работ;
3.2.3. Организовывать и проводить проверку технического состояния инженерного оборудования в помещениях Собственников и Пользователей помещений в МКД;
3.2.4. Оказывать дополнительные платные услуги по ремонту помещений, ремонту и замене внутриквартирного оборудования и изделий, которые не относятся к общему имуществу за дополнительную плату. Перечень и стоимость вышеназванных услуг и работ утверждается руководителем Управляющей организации. 
3.2.5. Взыскивать с Собственников и Пользователей в МКД в установленном законодательством порядке задолженность по оплате услуг в рамках Договора, а также пени за несвоевременную оплату в соответствии с ч. 14 ст. 155 ЖК РФ;
3.2.6. Принимать участие в общих собраниях собственников без права голосования. Оказывать помощь в подготовке и проведении общих собраний собственников МКД за счет средств инициатора проведения общего собрания;
3.2.7. Подписывать акты разграничения эксплуатационной ответственности сторон за содержание и ремонт систем инженерно-технического обеспечения и оборудования между общим имуществом собственников в МКД и имуществом других организаций, подписывать все необходимые документы по подготовке МКД к сезонной эксплуатации;
3.2.8. Осуществлять иные права, предусмотренные действующим законодательством, отнесенные к полномочиям Управляющей организации в целях достижения целей управления МКД.

3.3. Собственники и Пользователи помещений в МКД обязуются:
3.3.1. Своевременно и в полном объеме на основании выставленных Управляющей организацией счетов-квитанций оплачивать в соответствии с разделом 4 Договора, предоставленные по Договору услуги, а также возмещать Управляющей организации согласованные дополнительные расходы, связанные с исполнением Договора. В случае невнесения в установленный срок платы за услуги по Договору Собственник или Пользователь уплачивает Управляющей организации пени в  размере, установленном ч. 14 ст. 155 ЖК РФ;
3.3.2. Выполнять предусмотренные законодательством санитарно-гигиенические, экологические, архитектурно-строительные, противопожарные и эксплуатационные требования.
3.3.3. Обеспечить доступ в занимаемое нежилое помещение представителям Управляющей организации для осмотра технического и санитарного состояния внутриквартирного оборудования в заранее согласованное с Управляющей организацией время, а в случае возникновения аварийной ситуации, для выполнения необходимого ремонта общего имущества многоквартирного дома и работ по ликвидации аварий – в любое время, незамедлительно;
3.3.4. Не устанавливать, не подключать и не использовать электробытовые приборы и машины мощностью, превышающей технические возможности внутридомовой электрической сети, дополнительные секции приборов отопления, регулирующую и запорную арматуру без согласования с Управляющей организацией;
3.3.5. Не совершать действий, связанных с отключением МКД от подачи коммунальных ресурсов, без предварительного согласования работ с Управляющей организацией;
3.3.6. В случае возникновения необходимости проведения Управляющей организацией не установленных Договором работ и услуг, в том числе связанных с ликвидацией последствий аварий, наступивших по вине Собственников (Пользователей)  помещений в МКД, либо в связи с нарушением ими  условий Договора, указанные работы проводятся за счет Собственников (Пользователей). Затраты Управляющей организации на производство таких работ возмещаются Собственниками (Пользователями) на основании выставленных счетов и актов выполненных работ;
3.3.7. Самостоятельно от своего имени заключить с соответствующими ресурсоснабжающими организациями договоры холодного водоснабжения, водоотведения, электроснабжения, теплоснабжения. Вносить напрямую ресурсоснабжающим организациям плату за коммунальные услуги, потребленные на индивидуальные нужды, в порядке установленном ЖК РФ и Правилами предоставления коммунальных услуг. 
3.3.8 В случае отсутствия у потребителя в нежилом помещении письменного договора 
ресурсоснабжения, предусматривающего поставку коммунальных ресурсов в нежилое помещение в многоквартирном доме, заключенного с ресурсоснабжающей организацией, объем коммунальных ресурсов, потребленных в таком нежилом помещении, определяется ресурсоснабжающей организацией расчетными способами, предусмотренными законодательством РФ о водоснабжении и водоотведении, электроснабжении, теплоснабжении, газоснабжении для случаев бездоговорного потребления (самовольного пользования).
3.3.9.В течение 5 дней после заключения договоров ресурсоснабжения с ресурсоснабжающими организациями представить их копии, а также в порядке и сроки, которые установлены Правилами для передачи потребителями информации о показаниях индивидуальных приборов учета, - данные об объемах коммунальных ресурсов, потребленных за расчетный период по указанным договорам.
3.3.10.Исполнять иные обязанности, предусмотренные действующими законодательными и иными нормативными правовыми актами, применительно к условиям Договора.

3.4. Собственники (Пользователи) помещений в МКД имеют право:
3.4.1. Требовать надлежащего оказания услуг по содержанию и ремонту общего имущества по согласованным с собственниками помещений и Управляющей организацией перечням, в том числе на устранение аварий и неисправностей  в пределах суммы средств, фактически собранных Управляющей организацией в качестве платы за соответствующие услуги и работы;
3.4.2. В случае неотложной необходимости обращаться в Управляющую организацию с заявлением о временной приостановке подачи в помещение воды, электроэнергии, отопления, на условиях, согласованных с Управляющей организацией  (указанная услуга является платной и оплачивается Собственниками или Пользователями);
3.4.3. Получать сведения о правильности исчисления предъявленного Собственнику, Пользователю к уплате размера платы за жилищные услуги, наличии (отсутствии) задолженности или переплаты за жилищные услуги, наличии оснований и правильности начисления пени;
3.4.4. Пользоваться  другими правами, предусмотренными действующими нормативными правовыми актами РФ. 

4. ЦЕНА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
4.1.  Размер платы за содержание и ремонт общего имущества в МКД, а также перечни таких работ и услуг устанавливаются решением общего собрания собственников помещений с учетом предложений Управляющей организации. 
4.2. Цена Договора определяется  стоимостью услуг и работ по управлению, санитарному содержанию и техническому  обслуживанию общего имущества, с учетом стоимости коммунальных ресурсов, использованных на содержание общего имущества МКД,  и на момент заключения Договора составляет: ООООО руб. на 1 кв.м в месяц. Площадь помещений пользователя по договору аренды – ОООО  кв.м.
    	Общий размер оплаты на момент заключения договора составляет: РРРРРР рублей в  месяц.
4.3. Размер платы за содержание и текущий ремонт жилого помещения подлежит корректировке ежегодно, общим собранием собственников на основании предложения Управляющей организации о размере платы. 
4.4. Размер платы по Договору не включает в себя стоимость коммунальных услуг, потребленных  на индивидуальные нужды. Плата за коммунальные услуги вносится Собственниками и Пользователями непосредственно ресурсоснабжающим организациям на основании заключенных между ними прямых договоров.
4.5. Оплата оказанных услуг по Договору осуществляется Собственниками и Пользователями в срок до 10 числа месяца, следующего за истекшим месяцем на основании платежных документов выставленных Управляющей организацией.
4.6. Не использование помещений не является основанием невнесения платы за содержание и ремонт жилого помещения по Договору. Перерасчет в этом случае не производится.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
5.1. Ответственность по сделкам, совершенным Управляющей организацией со сторонними организациями, самостоятельно несет Управляющая организация.
5.2. При нарушении Собственниками помещений в МКД или иными Пользователями, обязательств, предусмотренных Договором, Собственники помещений в МКД и иные Пользователи несут ответственность перед Управляющей организацией и третьими лицами за все последствия, возникшие в результате каких-либо в том числе аварийных и иных ситуаций.
5.3. Собственники помещений в МКД и иные Пользователи несут ответственность за нарушение требований пожарной безопасности, санитарно-эпидемиологических правил, правил проживания в соответствии с действующим законодательством.
5.4. Управляющая организация несет ответственность за надлежащее содержание общего имущества в МКД, в соответствии с требованиями, установленными законодательством РФ; в полном объеме отвечает за качество предоставляемых услуг и несет ответственность за причинение ущерба или вреда имуществу третьих лиц, если такой вред или ущерб возник по причине ненадлежащего выполнения Управляющей организацией своих обязательств по Договору.
5.5. Управляющая организация не отвечает за ущерб, который возникает для Собственников и иных Пользователей помещений из-за недостатка средств на содержание общего имущества в МКД и (или) ремонт общего имущества МКД.
5.6. Собственники (Пользователи) не отвечают по обязательствам Управляющей организации, которые возникли не по поручению Собственников (Пользователей).
5.7. Управляющая организация не несет ответственность и не возмещает убытки и причиненный ущерб общему имуществу, если он возник в результате:
 - противоправных действий (бездействий) собственников (пользователей) и лиц, проживающих в помещениях собственников;
- использованием собственниками, пользователями общего имущества не по назначению и с нарушением действующего законодательства;
- не обеспечением собственниками, пользователями своих обязательств, установленных настоящим Договором.  
- аварий, произошедших не по вине Управляющей организации и при невозможности последнего предусмотреть или устранить причины, вызвавшие эти аварии (вандализм, поджог, кража и пр.).
Управляющая организация не несет ответственности за все виды ущерба, возникшие не по ее вине или не по вине ее работников.
5.8. Управляющая организация не несет ответственность за техническое состояние общего имущества МКД, которое существовало до момента заключения Договора.
5.9. Собственник, заключивший договор аренды (социального найма) помещения несет солидарную ответственность в случае невыполнения арендатором (нанимателем) обязанности по оплате услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества.
5.10. Во всех остальных случаях нарушения своих обязательств по договору Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по договору в соответствии с действующим законодательством РФ.


6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
6.1. Капитальный ремонт общего имущества в МКД проводится за счет средств Фонда капитального ремонта, формируемого путем внесения Собственниками (Пользователями) минимального взноса на капитальный ремонт в соответствии с ЖК РФ и нормативно-правовыми актами ХХХХХХрегиона. 
6.2. Собственник (пользователь) даёт согласие на обработку своих персональных данных в целях реализации обязательств Управляющей организации по настоящему Договору, в частности:
 – для создания и ведения базы данных о Собственниках (пользователях) помещений МКД применительно к Договору; 
– ведения учётной и технической документации по МКД (в том числе электронных паспортов);
– начисления платежей согласно разделу 4 Договора;
– информирования Собственника (пользователя) о ходе выполнения Управляющей организацией обязательств по Договору посредством применения средств телефонной и почтовой связи.
Согласие Собственника (пользователя) дано на весь срок действия Договора
6.3. Условия настоящего договора применяются к отношениям, возникшим между сторонами  с ХХХХХХ года.
7. ФОРС-МАЖОР
7.1 При возникновении обстоятельств, которые делают полностью или частично невозможным 
выполнение договора одной из Сторон, а именно пожар, стихийное бедствие, военные действия всех видов, изменение действующего законодательства и другие возможные обстоятельства непреодолимой силы, не зависящие от Сторон, сроки выполнения обязательств продлеваются на то время, в течение которого действуют эти обстоятельства.
7.2 Если обстоятельства непреодолимой силы действуют в течение более двух месяцев, любая 
из Сторон вправе отказаться от дальнейшего выполнения обязательств по договору, причем ни одна из Сторон не может требовать от другой возмещения возможных убытков.
         7.3Сторона, оказавшаяся не в состоянии выполнить свои обязательства по договору, обязана незамедлительно известить другую сторону о наступлении или прекращении действия обстоятельств, препятствующих выполнению этих обязательств.

8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, ПОРЯДОК ЕГО ИЗМЕНЕНИЯ, РАСТОРЖЕНИЯ
8.1 Договор заключен в соответствии со сроком действия договора аренды  по ХХХХХХ года   
и вступает в силу с ХХХХХ года.. 
8.2   Изменения и дополнения в Договор вносятся путем принятия соответствующего решения
общего собрания собственников помещений МКД.  
         8.3 Договор может быть досрочно расторгнут в соответствии с действующим законодательством.
 8.4 Окончание срока действия или досрочное расторжение Договора не является основанием 
для прекращения обязательств по оплате Собственниками и Пользователями произведенных Управляющей организацией затрат на  услуги и работы  за период действия Договора.


9. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
9.1. Все споры, возникшие из Договора или в связи с ним, разрешаются Сторонами путем переговоров. В случае если Стороны не могут достичь взаимного соглашения, споры и разногласия разрешаются в судебном порядке по заявлению одной из Сторон.
9.2. Претензии (жалобы) на несоблюдение Управляющей организацией условий Договора предъявляются Собственниками и Пользователями в письменном виде.

10. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
         10.1. При изменении реквизитов Сторона, реквизиты которой изменились (наименование, Ф.И.О., адрес, иные сведения влияющие на исполнение Договора), обязана в течение 10 (десяти) дней письменно уведомить другую сторону о произошедших изменениях и сообщить новые реквизиты, в противном случае обязанная сторона несет все неблагоприятные для себя последствия, вызванные неисполнением указанной в настоящем пункте обязанности
         10.2 Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из сторон.
         10.3Управляющая организация предоставляет копии Договора, а также иные копии иных документов, связанных с исполнением Договора, при этом лицо, запрашивающее копии оплачивает Управляющей организации затраты, связанные с копированием, за исключением запросов, поступающих от государственных, муниципальных органов власти, контролирующих и надзорных органов.
          10.4. Все приложения к Договору являются его неотъемлемой частью.

11. ПРИЛОЖЕНИЯ
          
 	Приложение №1 «Перечень   услуг и работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества МКД».
 Приложение №2 «Предельные сроки устранения неисправностей оборудования и 
периодичность проведения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества»
 

12. РЕКВИЗИТЫ, ПОДПИСИ СТОРОН
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