Договор оказания услуг по уборке 

офисных помещений № _ - ______ 
г. ________________



              

                     

«__» ______ 20__ г.

 Общество с ограниченной ответственностью «____________________», именуемое в дальнейшем ЗАКАЗЧИК, в лице, генерального директора  __________________________, действующей на основании Устава, с одной стороны и 

Общество с ограниченной ответственностью «__________________», именуемое в дальнейшем ИСПОЛНИТЕЛЬ, в лице генерального директора _________________________, действующего на основании Устава, с другой стороны,

в дальнейшем именуемые Стороны, заключили настоящий Договор (далее по тексту «Договор») о нижеследующем:

Статья 1. Предмет Договора

1.1 ЗАКАЗЧИК поручает, а ИСПОЛНИТЕЛЬ принимает на себя обязательства по выполнению ежедневной комплексной уборке офисного помещения _________, расположенного в объекте недвижимости, по адресу: ________________________________________________________, далее именуемого «Объект». Перечень услуг,  периодичность выполнения работ по комплексной уборке офисного помещения приведен в Приложении № 1 к настоящему Договору. 

Статья 2. Обязанности Исполнителя

2.1 ИСПОЛНИТЕЛЬ  выполняет работы своими силами (с привлечением своего персонала) в соответствии с Приложением 1  к настоящему договору, а также с использованием своих расходных материалов и оборудования, необходимых для выполнения работ. 

2.2 ИСПОЛНИТЕЛЬ обязан выполнять указания уполномоченного представителя ЗАКАЗЧИКА (в рамках действия Договора), за исключением тех, которые являются вмешательством в профессиональную деятельность ИСПОЛНИТЕЛЯ.

2.3 ИСПОЛНИТЕЛЬ несет ответственность за соблюдение своим персоналом правил техники безопасности, пожарной безопасности и иных нормативных правил при обслуживании ЗАКАЗЧИКА.

2.4 Персонал ИСПОЛНИТЕЛЯ не вправе допускать какие-либо действия, которые могут привести к нарушению нормального функционирования служб ЗАКАЗЧИКА и ОБЪЕКТА, а также к нарушению служебной или коммерческой тайны ЗАКАЗЧИКА. 

2.5 ИСПОЛНИТЕЛЬ обязан до проведения уборочных мероприятий согласовать с ЗАКАЗЧИКОМ методы их проведения. 

2.6 ИСПОЛНИТЕЛЬ   обязан    использовать расходные материалы, имеющие Сертификаты соответствия и/или Гигиенические сертификаты Минздрава РФ. 

2.7 ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе привлечь к исполнению своих обязанностей других лиц (Субоператоров). В этом случае ИСПОЛНИТЕЛЬ выступает в роли генерального ИСПОЛНИТЕЛЯ и несет перед ЗАКАЗЧИКОМ ответственность за последствия неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств Субоператором.
2.8 ИСПОЛНИТЕЛЬ гарантирует, что в случае привлечения ИСПОЛНИТЕЛЕМ, для выполнения работ по настоящему договору сторонних организаций, ИСПОЛНИТЕЛЬ обязан отслеживать наличие у данных организаций всех необходимых лицензий и разрешений. 

2.9 ИСПОЛНИТЕЛЬ обязан обеспечить свой персонал форменной одеждой. 
2.10 ИСПОЛНИТЕЛЬ предоставляет ЗАКАЗЧИКУ Акт об оказании услуг за отчетный период последним днем месяца не позднее 5-го числа  следующего за отчетным.
Статья 3. Обязанности ЗАКАЗЧИКА

3.1 ЗАКАЗЧИК обязан своевременно производить оплату услуг и работ ИСПОЛНИТЕЛЯ по настоящему Договору.

3.2 ЗАКАЗЧИК оказывает необходимое содействие Исполнителю, включая обеспечение доступа к обслуживаемым помещениям Объекта (за исключением предварительно согласованных помещений, доступных только в присутствии сотрудника ЗАКАЗЧИКА) и получение необходимых пояснений для выполнения условий настоящего Договора.

3.3 ЗАКАЗЧИК в течение 3-х (трех) рабочих дней с момента представления ИСПОЛНИТЕЛЕМ Акта об оказании услуг обязан его подписать, либо письменно предоставить мотивированную претензию. Услуга считается выполненной после подписания ЗАКАЗЧИКОМ Акта об оказании услуг, выставленного ИСПОЛНИТЕЛЕМ.

В случае непредставления ЗАКАЗЧИКОМ подписанного Акта либо мотивированной претензии в указанный срок, работы считаются выполненными. 

СТАТЬЯ 4. СТОИМОСТЬ ДОГОВОРА

 И УСЛОВИЯ ОПЛАТЫ

4.1 Ежемесячная стоимость выполняемых ИСПОЛНИТЕЛЕМ и указанных в п. 1.1. –  настоящего Договора работ составляет ______ рублей __ копеек, (прописью), в том числе НДС (____) – ___ рублей __  копеек, (прописью). 

4.2 Стоимость расходных материалов, используемых ИСПОЛНИТЕЛЕМ при проведении уборочных работ (не включая туалетную бумагу, бумажные полотенца, жидкого мыла и сменных элементов освежителя воздуха),   входит в общую стоимость работ, указанную в п. 4.1.

4.3 Стоимость уборочной техники, уборочного инвентаря и расходного материала к ним входит в общую стоимость работ указанных в п.4.1.

4.4 Стоимость работ и услуг сторонних организаций, привлекаемых ИСПОЛНИТЕЛЕМ для выполнения работ по данному Договору, входит в общую стоимость работ указанную в п.п. 4.1. 

4.5 Оплата услуг ИСПОЛНИТЕЛЯ согласно п.4.1. производится ЗАКАЗЧИКОМ в следующем порядке: 

- Период работы с __ ______ 20__г. по __ ______ 20__г. ЗАКАЗЧИКОМ оплачивается: ___ рублей __ копеек, (прописью), в том числе НДС (____) – ____ рублей __ копейки, (прописью), срок платежа - не позднее __.__.20__ г. 

- Остальные периоды оплачиваются ЗАКАЗЧИКОМ в полном объеме в сумме, указанной в п.4.1, не позднее 5-го числа оплачиваемого месяца. 

4.6 Датой оплаты ЗАКАЗЧИКОМ работ ИСПОЛНИТЕЛЯ считается дата списания соответствующих денежных средств с расчетного счета ЗАКАЗЧИКА, что по запросу ИСПОЛНИТЕЛЯ подтверждается банковской выпиской с отметкой банка ЗАКАЗЧИКА о проведении платежа.

4.7 В случае необходимости выполнения ИСПОЛНИТЕЛЕМ по письменной просьбе ЗАКАЗЧИКА, дополнительных видов и объемов работ, СТОРОНЫ подписывают дополнительное соглашение о выполнении работ, не предусмотренных настоящим Договором, ЗАКАЗЧИК обязан оплатить вышеуказанные работы по отдельному счету, выставленному ИСПОЛНИТЕЛЕМ, в течение 5 (пяти) банковских дней с момента получения счета. 

4.8 Стоимость Договора (п. 4.1) не подлежит изменению в одностороннем порядке. В случае введения (исключения) новых налогов и прочих изменений, влияющих на стоимость проводимых ИСПОЛНИТЕЛЕМ работ, стоимость настоящего Договора может изменяться по соглашению СТОРОН.
СТАТЬЯ 5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1 В случае невыполнения или ненадлежащего выполнения своих обязательств по настоящему Договору СТОРОНЫ несут ответственность в соответствии с законодательством РФ и настоящим Договором.

5.2 В случае невыполнения (ненадлежащего выполнения) ИСПОЛНИТЕЛЕМ работ по настоящему Договору, ИСПОЛНИТЕЛЬ, по требованию ЗАКАЗЧИКА обязан своими силами и за свой счет устранить все недостатки в согласованный с ЗАКАЗЧИКОМ срок.

5.3 В случае нарушения сроков оплаты, оговоренных настоящим договором, ИСПОЛНИТЕЛЬ выплачивает ЗАКАЗЧИКУ пени в размере 0,01% от суммы от суммы недоплаты за каждый день просрочки.

5.4 ЗАКАЗЧИК имеет право после обнаружения ущерба, нанесенного в результате уборки, запретить использование определенных способов уборки или моющих средств в соответствии с п.2.5, 2.6. 

5.5 В случае если ИСПОЛНИТЕЛЬ по вине ЗАКАЗЧИКА не сможет выполнить обязательства по настоящему Договору (например, отсутствует доступ в помещения), это не повлечет за собой снижение оплаты деятельности ИСПОЛНИТЕЛЯ.

5.6 Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по Договору, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств. Обстоятельства  непреодолимой  силы  должны  распространяться  на  неопределенный  круг  лиц,  а также  исключать  исполнение  обязательства  независимо  от  усилий  другой  Стороны.  К  обстоятельствам  непреодолимой  силы  относятся  обстоятельства  стихийного  характера (наводнения, землетрясения, оползни и другие обстоятельства), обстоятельства юридического характера (карантин, мораторий, валютные  ограничения  и  другие  обстоятельства), обстоятельства социального характера (забастовки, война, революция и другие обстоятельства). 

5.7 Сторона, подвергшаяся действию обстоятельств непреодолимой силы и оказавшаяся вследствие этого не в состоянии выполнить обязательства по Договору, должна немедленно, не  позднее  семи  календарных  дней  с  момента  наступления  обстоятельств,  в  письменной форме известить другую Сторону.

5.8 Если обстоятельства непреодолимой силы будут длиться более одного календарного месяца, то каждая из Сторон будет вправе расторгнуть настоящий Договор полностью или частично, в таком случае ни одна из Сторон не будет иметь права требовать от другой Стороны возмещения возможных убытков.

СТАТЬЯ 6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА,

ДОСРОЧНОЕ РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА, 

ИЗМЕНЕНИЕ И ДОПОЛНЕНИЕ ДОГОВОРА

6.1 Настоящий Договор вступает в силу с __ _______ 20__ года и действует до __ ____________ 20__ года.

6.2 Настоящий Договор автоматически продлевается каждый раз на один год, если ни одна из Сторон за 2 (два) календарных месяца до окончания срока действия настоящего Договора не заявит о его расторжении. Заявление о расторжении настоящего Договора направляется другой Стороне в письменной форме.

6.3 Сторона имеет право на досрочное расторжение Договора в одностороннем порядке при наличии существенных нарушений условий Договора другой Стороной.

6.4 Действие настоящего Договора может быть прекращено досрочно по обоюдному согласию СТОРОН или по письменному обоснованному требованию одной из СТОРОН в случае, если другая СТОРОНА  систематически нарушает условия настоящего Договора и не обеспечивает устранение выявленных недостатков в согласованные сроки.

6.5  Досрочное прекращение действия Договора не освобождает ИСПОЛНИТЕЛЯ от выполнения обязательств, оплата которых уже была произведена, а ЗАКАЗЧИКА – от оплаты выполненных работ. Уведомление о желании расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке должно быть сделано в письменном виде, за 1(один) месяц до предлагаемого срока прекращения его действия с обоснованием причин этого решения, но не раньше  трех месяцев со дня вступления договора в силу.

6.6 Сторона имеет право на досрочное расторжение Договора в одностороннем порядке при наличии существенных нарушений условий Договора другой Стороной.

6.4.1. Существенное основание для расторжения Договора Заказчиком возникает в случае, если:

а) несмотря на установленные объемы и сроки, ИСПОЛНИТЕЛЬ не выполняет свои договорные обязательства;

б) открывается конкурсное производство в отношении ИСПОЛНИТЕЛЯ или имущество ИСПОЛНИТЕЛЯ удерживается в счет исполнения его обязательств;

г)   при смене собственника Объекта.

6.7 Изменения  условий  Договора  или  его  расторжение  по  соглашению  Сторон  допускаются в течение всего срока действия Договора. Изменения и дополнения Договора совершаются в письменной форме по взаимному соглашению.

СТАТЬЯ 7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

7.1 Обоснованная просьба ЗАКАЗЧИКА о замене любого сотрудника ИСПОЛНИТЕЛЯ выполняется ИСПОЛНИТЕЛЕМ в согласованные сроки.

7.2 При необходимости ЗАКАЗЧИК имеет право передать ИСПОЛНИТЕЛЮ перечень специальных требований по технике безопасности, пожарной безопасности, а также правил поведения персонала ИСПОЛНИТЕЛЯ на обслуживаемой площади  ЗАКАЗЧИКА.

7.3 СТОРОНЫ будут стремиться урегулировать все спорные вопросы, возникающие в ходе или в связи с исполнением настоящего Договора, путем переговоров. В случае невозможности разрешения споров путем переговоров в течение одного месяца с момента возникновения претензий, все вопросы передаются на разрешение в Арбитражный суд г. Санкт-Петербурга.

7.4 Все изменения  и  дополнения  к  настоящему Договору являются его неотъемлемой частью и имеют силу только в том случае, если они выполнены в письменном виде и подписаны уполномоченными представителями СТОРОН.

7.5 СТОРОНЫ обязуются соблюдать строгую конфиденциальность переговоров, переписки и других действий, связанных с исполнением настоящего Договора или вытекающих из него, а также не разглашать без письменного согласия другой СТОРОНЫ сведения, ставшие им известными в ходе исполнения настоящего Договора СТОРОНА, нарушившая обязательство,  несет ответственность в объеме причиненного ущерба.

7.6 Приложение №1 и иные подписанные Сторонами приложения и дополнительные соглашения к настоящему Договору, являются неотъемлемой частью настоящего Договора.

7.7 Настоящий Договор составлен в двух экземплярах на русском языке, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для ЗАКАЗЧИКА и  ИСПОЛНИТЕЛЯ.

7.8 Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, СТОРОНЫ руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.

СТАТЬЯ 8. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН:

Приложение 1

Перечень услуг и периодичность выполнения

 мероприятий по ежедневной комплексной уборке офисного помещения:

Площадь офисного помещения ______: ____ м2

Периодичность уборки офисного помещения _______ - 1 раз в день, 5 дней в неделю, за исключением выходных и праздничных дней. Время  проведения  уборки  согласовывается между ЗАКАЗЧИКОМ  и  ИСПОЛНИТЕЛЕМ до начала выполнения работ.

Виды работ:

· Сухая уборка ковролина пылесосом;
· Уборка мебели, ножек кресел, поверхностей шкафов;

· Двери (удаление локальных загрязнений, следов отпечатков на дверях, протирка ручек);

· Мусорные корзины (удаление мусора замена пакета);

· Зеркала (удаление загрязнений);

· Уборка столов (без перемещения документов); 

· Уборка подоконников, тумбочек, обивки мебели, выключателей, розеток, настольных ламп, пепельниц;

· Уборка отопительных радиаторов;

· Уборка стен h< 2 м.
ТЕКСТ ПРИЛОЖЕНИЯ № 1 СОГЛАСОВАН:

	  Генеральный директор 

ООО «____________________»

_______________________/ __________ /
	Генеральный директор                                                                                                  ООО «____________________»

      ______________________/ ___________ /
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